
KB d.o.o., OIB: 57881852421 
Sračinec (Općina Sračinec), Vilka Novaka 6 
 
                                                      POTRDITEV 
 
Potrditev prejema pritožbe potrošnika: 
 
Ime in priimek potrošnika: _______________________________________ 
Naslov potrošnika: _______________________________________ 
Datum prejema pritožbe: _______________________________________ 
Način sprejema pritožb: _______________________________________ 
 
To potrdilo se izda v dve enaka izvoda, pri čem ima vsaka stranka en izvod. 
 
V skladu s čl. 10. odstavek 5. Zakona o varstvu potrošnikov bo družba na vloženo pritožbo pisno 
odgovorila v 15 dneh od dneva prejema pritožbe. 
 
S tem certifikatom družba izpolnjuje svojo obveznost iz prvega odstavka 10. člena Zakona o 
varstvu potrošnikov. 
 

KB d.o.o.:                                                                                 Potrošnik: 
 
______________________                                                      _______________________ 
 


